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1. Preambul

Els i les integrants de Castellers de Badalona entenem la colla com un espai comunitari on la
cooperacid, el respecte i la seguretat de totes les persones sén condicions indispensables per a la
practica castellera. Som conscients que en qualsevol espai col-lectiu poden apareixer situacions de
violéncia o discriminacié que comprometin la dignitat, la llibertat o la integritat fisica i emocional de
les persones. Aquest protocol, doncs, neix de la voluntat de la colla de garantir que totes les
persones que en formen part puguin participar amb plena seguretat i dignitat en totes les activitats
castelleres, tal com recomana la Coordinadora de Colles Castelleres de Catalunya i com moltes altres
colles companyes ja han promulgat. Per aixo es defineix un marc d’actuacio basat en la prevencid, la
deteccid i la resposta davant qualsevol conducta que vulneri aquests drets, i que complementi els
Estatuts i el Reglament de Regim Intern en situacions de conflicte motivades per discriminacid, sigui
per sexe, génere, edat, procedéncia, o altres particularitats. El protocol aporta els criteris i
procediments necessaris per abordar-les amb rigor, proporcionalitat i seguretat juridica.

La finalitat d’aquest és, per un cantd, consolidar un entorn segur, inclusiu i lliure de violencies dins de la
colla; i, per altra banda, establir pautes clares d’actuacio que garanteixin I'escolta, 'acompanyament i
la proteccid de les persones afectades, assegurant la intervencid adequada dels organismes
pertinents de la colla i la corresponsabilitat de tots els i les seves membres. Amb aquest protocol,
Castellers de Badalona reafirmem el compromis de construir un espai on totes les persones se sentin
reconegudes, protegides i lliures, i on les violéncies no tinguin cabuda. Actuar-hi davant és una
responsabilitat col-lectiva i una condicié essencial per preservar la qualitat humana i comunitaria del
nostre projecte casteller.

2. Objectius del protocol

L'objectiu general d’aquest protocol és garantir que la colla Castellers de Badalona sigui un espai segur,
inclusiu i respectuds per a totes les persones que en formen part, mitjancant la prevencid, deteccié i
actuacid davant situacions de violéncia masclista, sexual, LGTBIQA+fobica o qualsevol altra forma de
discriminacié que vulneri la dignitat, la llibertat o la integritat fisica o emocional de les persones en
I'ambit de la colla. Els objectius especifics del protocol sén:

o Definir el posicionament de la colla davant les violéncies i discriminacions, manifestant una
tolerancia zero envers qualsevol conducta que atempti contra els drets fonamentals de les
persones.

® Prevenir I'aparicié de situacions de violencia mitjangant accions de sensibilitzacié, formacid i
comunicacié, fomentant una cultura col-lectiva basada en el respecte, la corresponsabilitat i
la cura mutua, d’acord amb la perspectiva de genere i la interseccionalitat.

e Establir criteris i procediments clars d’actuacié davant situacions de violéncia o conflictes,
perque totes les persones de la colla sapiguen com actuar, a qui adregar-se i quines mesures
es poden activar en cada cas.



e Garantir 'escolta, 'acompanyament i la proteccioé de les persones afectades, posant al centre
les seves necessitats, decisions i temps, evitant la victimitzacié i assegurant la
confidencialitat del procés.

e Dotar la colla d’eines internes de gestié dels conflictes que permetin una resposta
proporcionada, coherent i respectuosa amb els Estatuts i el Reglament de Régim Intern,
complementant-los en aquells suposits no desenvolupats especificament.

® Proporcionar assessorament i criteris d’orientacié a comissions, organs o equips de la colla
en la presa de decisions, prevencié o intervencions relacionades amb situacions de violéncia
o discriminacio.

e Delimitar les funcions dels organs implicats en la prevencid i actuacié davant els casos,
establint mecanismes de coordinacid i responsabilitat compartida.

® Promoure la reparacid del dany i el seguiment dels casos, amb l'objectiu de restablir entorns
segurs, prevenir la reiteracié de conductes i afavorir processos de reflexié i canvi, sempre
que sigui possible i segur.

3. Marc conceptual, normatiu i definicions

Aquest protocol parteix de la concepcid de violencia com un abus de poder que pot manifestar-se de
formes diverses i en diferents intensitats. Per a contextualitzar-lo, es parteix dels seglients principis:

® Res justifica una agressio, independentment del context, el consum d’alcohol, la relacid
entre les persones o |'espai on es produeixi.

e Una agressio existeix quan una persona se sent agredida, tenint en compte que els limits
son personals i subjectius. Cap persona parteix de les mateixes condicions i els limits sén
variables en funcio de les vivéncies de cadascu. No és legitim qliestionar els limits dels altres.

e Cal evitar qualsevol forma de revictimitzacié a les persones agredides, garantint un tracte
respectuds, sense questionar el seu relat, responsabilitzar-les dels fets o exposar-les
innecessariament durant els processos d’acompanyament i actuacio.

e La responsabilitat de I'agressié recau sempre en qui exerceix. S’ha de ser conscient que
totes i tots podem ser agressors/es en algun moment.

o La prevencio i I'actuacié davant les violéncies sén una responsabilitat col-lectiva. Aquest
protocol no pretén jerarquitzar les relacions ni fiscalitzar-les, siné prevenir les violéncies i
oferir eines de prevencid, cura, suport i actuacié davant d’aquestes situacions.

Una de les raons per les quals les violencies estan arrelades a la societat és perqué tenen una capacitat
adaptativa molt gran. D’aquesta manera, en funcié de I'ambit o context, prenen unes caracteristiques
i unes formes determinades i molt diverses. A les associacions i entitats culturals també poden tenir
lloc, i sovint tenen, comportaments i conductes violentes. Les colles castelleres no en sén una
excepcid. Es per aixo que un dels primers elements a treballar és el de reconeixer, assumir, i per tant
responsabilitzar-se, que tot i que les colles rebutgem les violéncies, no implica que siguin un espai
lliure d’aquestes, i que no s’estiguin exercint o vivint en primera persona. El fet de



reconeixer les violéncies és el primer pas imprescindible per a prevenir-les i afrontar-les de forma
col-lectiva i responsable.

En una colla castellera podem trobar, de forma general, dues situacions on es poden manifestar
violéncies: per un cantd, en espais i contextos de la colla, com els assajos, actuacions o activitats
organitzades per la colla; i, per altra banda, en altres espais externs, essent exercides o patides entre
membres de la colla, i que des de la colla es detectin aquestes situacions. En ambdues situacions la
manca d’actuacid i consciéncia ens converteix en complice de la violéncia per omissié. El fet de no
actuar o informar de situacions de violéncia per part d’alguna persona membre de la colla
contribueix a ser-ne particip, normalitzar-la i perpetuar-la.

*Aquest protocol incorpora un glossari de conceptes generals d’interes, recollit a 'Annex 1, amb la
finalitat de facilitar-ne la interpretacié i comprensié.

3.1. Tipus de violéncies
Violéncies implicites

e Violéncia cultural i simbolica
Conjunt de missatges, valors, llenguatges, imatges, bromes, estereotips o practiques socials

que, de manera subtil, legitimen, normalitzen o invisibilitzen les desigualtats. Contribueixen
al manteniment estructural de les relacions de poder socials (superioritat étnica, cultural, de
genere, sexe o religiosa, entre d’altres) i a justificar altres formes de violéncia. Exemples:
- Bromes, comentaris o cangons que ridiculitzen, sexualitzen, i que es justifiquen com a
“tradicio” o “humor”.
- Us habitual d’expressions racistes, sexistes o LGTBIQA+fobiques que invisibilitzen o
menystenen determinats col-lectius.
- Publicitat o publicacions que perpetuen estereotips de rols de genere rigids.
- Normalitzar actituds de control, gelosia o possessivitat com a mostres d’afecte.
- Restar importancia a incomoditats expressades amb frases com “no n’hi ha per a tant” o
“sempre s’ha fet aixi”.

e Violencia estructural
Es produeix quan les persones estan sotmeses a normes, dinamiques o funcionaments que
generen desigualtats o dificulten l'accés equitatiu a drets, recursos o espais de participacio.
Depen de la manera com esta organitzat I'entorn, i pot provocar exclusié, discriminacié o
manca de proteccid per a determinats col-lectius. Exemples:
- Dinamiques internes que dificulten l'accés de persones racialitzades a la colla o als alts
carrecs d’aquesta.
- Dinamiques internes que dificulten que algunes persones participin plenament o ocupin rols
de responsabilitat.
- Abséncia de mecanismes clars per comunicar situacions d’incomoditat o violéncia.
- Dificultats per denunciar determinades situacions per por o per protegir relacions internes.
- Repartiment desigual de tasques de cura o organitzacid que recau sempre en les mateixes
persones.
- Normes no escrites que penalitzen qui assenyala actituds masclistes o discriminatories.



e Violéncia institucional

S’exerceix quan una institucié, a través de les seves normes, practiques o omissions, no prevé,

detecta o respon adequadament davant situacions de violéncia o discriminacié. Exemples:

Absencia de protocols i mesures de proteccié davant situacions de violéncia o discriminacié.
Actuacions que revictimitzen, minimitzen els fets o dificulten I'accés a 'acompanyament i la
reparacio.

Normatives i accions institucionals que no implementen politiques d’igualtat.

Minimitzar o qliestionar el relat d’'una persona que comunica una agressio.

Retardar o evitar actuar davant un cas conegut per no generar conflictes.

Exposar publicament una persona afectada o compartir informacio sense el seu
consentiment.

No oferir acompanyament ni informacio sobre recursos disponibles després d’una agressio.

Violéncies explicites

e \Violéncia fisica

Qualsevol accid intencionada o d’'omissié que provoca dany fisic, dolor o lesions a una persona, o

que posa en risc la seva integritat corporal, independentment de la seva intensitat o

frequiéncia. Exemples:

No aturar una situacio de violéncia o ometre l'auxili d’'una persona que I’ha patit.
Llancar objectes amb intencié d’intimidar o fer mal.

Empentes, cops, agafades fortes o immobilitzacions no consentides.

Forcar el contacte fisic en un context de tensié o conflicte.

e Violéncia sexual

Qualsevol conducta de caracter sexual no consentida, inclosos actes fisics, comentaris,

insinuacions, observacid, exhibici6 o imposicid. Pot exercir-se mitjancant violéncia,

intimidacio, insistencia o manipulacié emocional, amb independéncia de la relacié entre les

persones implicades o de I'existéncia de violéncia fisica. Exemples:

Ensenyar imatges de tipologia sexual a una tercera persona sense el consentiment de la
persona que hi apareix.

Tocaments no desitjats.

Comentaris sexuals reiterats que generen incomoditat.

Pressionar una persona perque mantingui relacions sexuals.

Fer Us de la posicid de poder per obtenir favors sexuals.

e \Violéncia economica

Es manifesta mitjangant la limitacid, control o privacid intencionada i no justificada de recursos

economics o materials, amb l'objectiu de generar dependéncia, desigualtat o exclusié.

Exemples:

Invertir diners en material per la colla en qualsevol ocasid, excepte quan es tracti de
marxandatge de tematica antiracista o LGBTIQA+.

Utilitzar la situacié economica d’una persona per condicionar la seva participacio o
silenciar-la.

Controlar o decidir sobre I’Us de recursos sense criteris transparents.

Fer publics problemes economics d’una persona per desacreditar-la o pressionar-la.



e Violencia psicologica
Conducta, o omissié d’aquesta, que provoca dany emocional, por, humiliacié, desvaloracié o

atiment psicologic, de manera puntual o continuada, i que afecta I'autoestima o el benestar
t t | d tual t d fecta I'autoest I b t

de la persona. Pot ser per mitja d’'amenaces, humiliacid, exigencia d’obediéncia, aillament,

etc. Exemples:

Comentaris despectius cap a una persona respecte a les seves habilitats fisiques a I’hora de
fer castells o el seu cos.

Insults, menyspreus o burles.

Amenaces, intimidacions o xantatge emocional.

Fer sentir culpa o responsabilitzar la persona de la violéncia patida.

Control excessiu o vigilancia constant.

e Violéncia social

Control de la vida social d’'una persona amb 'objectiu de mantenir poder sobre aquesta. Es pot
produir mitjancant I'aillament, I'exclusié o el deteriorament de les relacions socials d’una
persona, amb l'objectiu de marginar-la, desacreditar-la o limitar la seva participacié.

Exemples:

Dinamitar les relacions socials o familiars fins que la persona talla el contacte i acaba quedant
aillada i sense suport.

Excloure deliberadament una persona d’activitats o espais col-lectius.

Difondre rumors o informacions amb la finalitat de desacreditar-la.

Promoure que altres persones deixin de relacionar-s’hi.

Ignorar sistematicament la seva preséncia o aportacions.

e Violéncia ambiental
Es manifesta quan I'entorn fisic o social esdevé hostil, insegur o intimidatori, generant por,
incomoditat o manca de proteccié per a determinades persones. Exemples:

3.2.

Autonomic

Normalitzar comentaris o actituds agressives en un espai compartit.

Permetre ambients festius on es toleren conductes abusives.

No intervenir davant situacions reiterades d’incomoditat.

Crear espais on determinades persones no se senten segures per expressar-se o participar.
Destruccié o modificacio d’objectes personals alterant 'ambient vital d’'una persona.

Context legal

Llei d’igualtat efectiva de dones i homes (Llei 17/2015, 21 de juliol).
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentld=69896

7

Llei per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals i per erradicar
I'homofobia, la bifobia i la transfobia (Llei 11/2014, 10 d’octubre).
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/1/2014/10/10/11

Llei del dret de les dones a erradicar violéncia masclista (Llei 5/2008, 24 d’abril).
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentld=491383



https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=698967
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=698967
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/l/2014/10/10/11
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=491383

Llei d'igualtat de tracte i no-discriminacio (Llei 19/2020, 30 de
desembre).
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentld=890227

Estatal

Llei Organica de garantia integral de la llibertat sexual (Llei Organica 10/2022, 6 de setembre).
https://www.boe.es/eli/es/l0/2022/09/06/10/con

Llei Organica per la igualtat efectiva de dones i homes (Llei Organica 3/2007, 22 de marg).
h //www, . li lo/2007 22

Llei Organica de Mesures de Proteccid Integral contra la Violéncia de Génere (Llei Organica 1/2004,
28 de desembre).
https://www.boe.es/eli/es/lo/2004/12/28/1/con

Llei de I'Estatut de la victima del delicte (Llei Organica 4/2015, 27 d’abril).
https://www.boe.es/boe catalan/dias/2015/04/28/pdfs/BOE-A-2015-4606-C.pd
f

Internacional

Convencio sobre I'eliminacid de totes les formes de discriminacid envers les dones (Assemblea
General de les Nacions Unides, resolucié 34/180, 18 de desembre de 1979).
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-
d iscrimination-against-women

Declaracio sobre I'eliminacié de la violéncia envers les dones (Assemblea General de les Nacions
Unides, resolucio 48/104, 20 de desembre de 1993).
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/declaration-elimination-violence-
2 gainst-women

Convencio sobre I'eliminacid de totes les formes de discriminacié racial (Assemblea General de les

ion-all-forms-racial

Convencid sobre els drets de les persones amb discapacitat (Assemblea General de les Nacions
Unides, resolucio A/RES/61/106, 12 de desembre de 2006).
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabili

4. Ambit d’aplicacié

La Comissié d’Equitat actua en tots els espais i situacions en que es desenvolupa la vida associativa i
castellera de la colla Castellers de Badalona, amb la finalitat de garantir un entorn segur, inclusiu i
respectuds, d’acord amb les atribucions de les comissions recollides al Reglament de Regim Intern


https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=890227
https://www.boe.es/eli/es/lo/2022/09/06/10/con
https://www.boe.es/eli/es/lo/2007/03/22/3
https://www.boe.es/eli/es/lo/2004/12/28/1/con
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/04/28/pdfs/BOE-A-2015-4606-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/04/28/pdfs/BOE-A-2015-4606-C.pdf
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/declaration-elimination-violence-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/declaration-elimination-violence-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/declaration-elimination-violence-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities

(article 10.11), i que permeti I'exercici ple dels drets i deures establerts pels Estatuts (articles 11 i
12).El seu ambit d’actuacioé inclou totes les situacions de discriminacid, violéncia o desigualtat que
puguin afectar les persones membres de la colla, tant en I'espai intern de la colla com les relacions

externes amb altres institucions o membres d’altres colles.

Ambit intern

Ambit extern

Assajos i espais vinculats al desenvolupament
tecnic.

Actuacions, diades, activitats i

festes compartides amb altres colles o entitats.

Actuacions i diades, tant a Badalona com en
desplacaments.

Interaccions amb administracions o entitats en
gue es detectin situacions que afectin Ia

seguretat, inclusio o el benestar de membres de

Activitats socials, festives o d’oci organitzades la colla

per la colla o en les que la colla hi participi.

) ) o | Interaccions entre dues persones membres de
Relacions internes entre membres, comissions i . .
) la colla en ambients o activitats externes a la
equips de treball.
colla.

Comunicacions oficials, canals digitals,
llenguatge utilitzat i dinamiques de participacio.

Quan es produeixi un cas en que la persona agredida o presumpta agressora sigui de la nostra colla i
I'altra persona involucrada sigui d’'una altra colla o entitat, la Comissié d’Equitat es reunira amb
I'organisme pertinent de la colla o entitat de I'altra/es persona/es involucrada/es.

- En cas que la persona agredida sigui de Castellers de Badalona, es podra utilitzar aquest
Protocol d’Actuacié i es podran proposar limitacions per la persona presumpta agressora
externa.

- Si la persona presumpta agressora és de la nostra colla, se seguira el Protocol d’Informe i les
sancions establertes al Reglament de Régim Intern, amb col-laboraci6 amb l'organisme
pertinent de I'entitat de la persona agredida.

Situacions objecte d’actuacié

La Comissié d’Equitat pot actuar en qualsevol situacid que vulneri o pugui vulnerar la dignitat, els
drets d’associacio o la participacié plena dins de la colla, incloses les seglients circumstancies o altres
similars:

e Discriminacio o intimidacio per motiu de génere, identitat o expressié de génere, sexe,
orientacid sexual, origen, etnia, edat, condicié fisica o qualsevol altra caracteristica personal.

e Conflictes de tracte, llenguatge ofensiu, humiliacions, hostilitat o manca de respecte.
e Situacions d’assetjament verbal, psicologic, fisic o sexual.
e Violencies masclistes, LGTBIQA+fobiques o racistes, tant explicites com subtils.

e Barreres fisiques, comunicatives o organitzatives que impedeixin la participacié inclusiva.



Distribucio desigual o discriminatoria de rols, espais o responsabilitats.
Us inadequat del llenguatge, missatges sexistes o discriminacions simboliques.
Casos que impliquin menors.

Qualsevol circumstancia interna o externa que pugui afectar la seguretat emocional o fisica
de les persones.

Lambit d’actuacié de la Comissié d’Equitat té un caracter preventiu i d'acompanyament, i se centra a

garantir que totes les activitats i relacions vinculades a la colla es desenvolupin amb coheréncia amb

els valors d’inclusié, respecte i equitat que la colla assumeix com a propis.

Els casos ocorreguts fora del marc de la colla que puguin afectar el funcionament i la convivencia dels

membres implicats, tant dins com fora de la colla, poden ser informats a la Comissié d’Equitat.

Aquests casos seran investigats pels membres de la Comissié, que prendra les decisions pertinents

basant-se en el present protocol. Un cop obert un cas, els fets ocorreguts fora del marc de la colla

(tant positius com negatius) seran vinculants. Els membres implicats han de col-laborar en les

investigacions, facilitant allo que se’ls hi demani amb finalitat d’aconseguir una correcta resolucio del

cas.

5.

Prevencio

La prevencié és un element central d’aquest protocol i una responsabilitat compartida per totes les

persones que formen part dels Castellers de Badalona. Prevenir les violéncies implica actuar de

manera proactiva per generar entorns segurs, respectuosos i inclusius, reduint les situacions de risc i

promovent relacions basades en el respecte, el consentiment i la corresponsabilitat.

Les accions preventives tenen com a finalitat principal sensibilitzar la colla, dotar-la d’eines per identificar

conductes inadequades o discriminatories, i fomentar una cultura col-lectiva que no normalitzi ni

toleri cap forma de violéncia.

Sensibilitzacio i formacio

La colla podra promoure sessions formatives periodiques adrecades a totes les persones que
en formen part, amb especial atencid a la perspectiva de génere i interseccionalitat, les
violencies masclistes, sexuals i LGTBIQA+fobiques, el consentiment i limits personals i la
prevencié de violéncies en entorns festius i de lleure.

Es procurara facilitar formacié especifica a les persones que ocupin carrecs de
responsabilitat o visibilitat, amb l'objectiu de garantir una actuacié adequada i coordinada
davant possibles situacions de risc.

Les noves incorporacions a la colla hauran de rebre una formacid basica sobre I'existéncia
d’aquest protocol, els seus principis i els circuits d’actuacié disponibles.



Comunicacio i cultura interna

e La colla vetllara per I'Gs d’un llenguatge respectuds i no discriminatori en totes les
comunicacions internes i externes, aixi com en els materials grafics, digitals i promocionals. A
més, es promoura I'Us de falques preventives en els ambients festius organitzats per la colla.

e Es revisaran les dinamiques internes, les activitats socials i festives i els continguts que s’hi
utilitzin per evitar la reproducciéd d’estereotips, actituds masclistes, LGTBIQA+fobiques,
racistes o qualsevol altra forma de discriminacid.

e Es fomentara un clima de confianga que permeti expressar incomoditats, dubtes o situacions
de risc de manera segura, sense por a represalies ni a ser qliestionades.

e Es constitueix una Bustia de Comunicacions mitjancant el correu electronic de la Comissid
d’Equitat, en el qual es podran dipositar dubtes, preguntes, queixes o suggeriments a través
d’un formulari.

Identificacié de situacions de risc

e La colla promoura que totes les persones siguin agents actius en la deteccié de conductes
inadequades o potencialment violentes, entenent que la prevencié no recau Unicament en
els organs especifics.

® Es prestara especial atencié als espais i moments amb risc potencial més alt, com ara:
Activitats festives o ludiques.

Actuacions i diades.

o Desplagaments i viatges.

o Espais informals vinculats a la vida de la colla.

O

e La Comissié d’Equitat podra elaborar orientacions o materials de suport (espais de cures,
etc.) per facilitar la identificacio precog de situacions de risc.

Preséncia de referents i espais segurs

® En els assajos i diades es procurara la preséncia d’'una persona de la Comissié d’Equitat
identificable amb un bragalet blanc. Aquestes persones referents tindran la funcié d’oferir un
espai segur i atent davant de possibles situacions de violéncia. També podra proporcionar
informacid sobre el protocol, atendre consultes o demandes d’acompanyament i detectar
possibles situacions de risc i activar, si escau, els mecanismes pertinents.

e També es procurara la preséncia de persones referents identificables en les activitats
organitzades per la colla, especialment aquelles de caracter festiu o amb participacié oberta.

e En activitats no organitzades per la colla, se seguiran les indicacions de les persones
referents de I'entitat organitzadora. En cas que no n’hi hagi, la nostra Comissié actuara com a
tal, sempre amb l'autoritzacié de I'entitat organitzadora.



e Laidentificacid i comunicacié amb les persones referents es fara de manera discreta i
respectuosa, garantint la seguretat i la confidencialitat.

Revisio i millora continua

® Les mesures preventives seran objecte de seguiment i revisié periodica, amb l'objectiu
d’adaptar-les a la realitat de la colla i a I'evolucid del context social.

e La Comissio d’Equitat proposara formacions periodicament i processos d’autoavaluacio (tan
interns com en I'ambit de colla) per tal de millorar i adaptar la seva activitat.

o La Comissio d’Equitat pot recollir propostes, suggeriments o incidéncies relacionades amb la
prevencid, i traslladar-les als organs corresponents per a la seva valoracio.

6. Procediments d’abordatge de casos de violéncia

Aquests protocols estableixen les pautes a seguir quan es detecti o es comuniqui una situacié de
violéncia, assetjament o discriminacié en I'ambit dels Castellers de Badalona. El seu objectiu és
garantir una resposta rapida, coordinada i respectuosa amb els drets de totes les persones
implicades, posant al centre la proteccié i 'acompanyament de la persona agredida. L'apartat es
divideix en un Protocol d’Actuacié dirigit a membres de la colla, un Protocol d’Actuacié per a la
Comissié d’Equitat i un Protocol d’Informe posterior al cas a seguir per la Comissié d’Equitat. El
procediment d’abordatge s‘articula en les fases seglients: deteccid d’una situacid de risc,
comunicacié a la Comissié d’Equitat, activacié del protocol si s’escau, atencié a la persona agredida i
intervencié amb la persona presumpta agressora. Posteriorment, es passara a la recopilacié de dades
i realitzacié de I'informe, i a I'adopcié de mesures per part dels organs corresponents.

6.1. Protocol d’Actuacio per a membres de la colla

Actuar davant una possible situacié de violéncia és una responsabilitat col-lectiva de totes les persones
de la colla. Encara que no es formi part de la Comissié d’Equitat ni s’ocupi cap rol especific dins la
colla, cal actuar sempre, seguint el circuit que estableix aquest protocol, i amb l'objectiu de no
empitjorar la situacié ni posar ningu en risc.

Dbservar i valorar el risc de la situacié. Abans d’intervenir, cal observar amb atencio i valorar el
nivell de risc per a la persona agredida; intentar identificar a la persona presumpta agressora i
determinar si la situacid requereix assistencia urgent. En aquest cas, cal prioritzar la seguretat i
contactar amb els serveis d’emergéncies.

Oferir ajuda. Es important oferir ajuda de manera clara i respectant els temps i voluntat de la
persona agredida. Si la persona diu que NO vol ajuda, s’ha de respectar la seva decisid sense
pressionar. No obstant aix0, convé mantenir-se alerta observant la situacié per si el context canvia.




3. Proporcionar un espai de seguretat. Cal procurar un espai segur, tranquil i allunyat de la
persona presumpta agressora, evitant que la persona agredida se senti exclosa de l'activitat,
assenyalada o exposada.

4. Escoltar i donar suport. Cal escoltar el relat de la persona agredida amb atencid, sense jutjar,
qliestionar ni minimitzar. Es important oferir suport emocional i no deixar mai sola la persona
agredida.

5. Contactar amb la Comissié d’Equitat. Un cop estabilitzada la situacid, cal informar la persona
agredida de la possibilitat de contactar amb la Comissié d’Equitat. La intervencio de la Comissio es
fara sempre d’acord amb el que desitgi la persona agredida, excepte en situacions de risc greu.
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6.2. Protocol d’Actuacio per a la Comissié d’Equitat

6.2.1. Deteccid d’un cas de violéncia i comunicacio a la Comissié d’Equitat

La primera fase del Protocol d’actuacié comenga amb la comunicacié del cas a la Comissié d’Equitat,
la qual pot efectuar-se mitjangant dues modalitats, segons el seu objectiu.

COMUNICACIO INFORMAL COMUNICACIO FORMAL

Compartir una situacid, demanar

. L, . Activar I'actuacié de la colla.
orientacid o comunicar un fet.

Finalitat

Conversa informal, contacte anonim o a L . .
Forma de , . .. Comunicacio explicita o a través de la
través de la Bustia de Comunicacions

comunicacio . .. Bustia de Comunicacions.No podra ser
(especificant que és informal).

anonima.
Registre No genera un registre. Queda registrada com a cas.
Activacio del . ., ,
No (excepte reiteracid). Si.
protocol
Intervencio de | Escolta, assessorament, i deteccié de Valoracid, informe i derivacid a organs
la Comissio possibles situacions de risc. competents, ja siguin els propis de la
colla o de fora si fos necessari i
acompanyament.
Caracter Preventiu i orientador. Procedimental i amb garanties.

Qualsevol persona que formi part de la colla, o que participi en activitats organitzades per aquesta,
pot comunicar una situacié de violencia o conducta inadequada directament a la Comissié d’Equitat
0 a una persona referent identificada amb el bragalet blanc. La comunicacié pot provenir de la
persona agredida, d’una persona propera o testimoni, o de la deteccié directa per part de la
Comissié. Sempre que sigui possible, l'activacié del protocol es fara amb el coneixement i
consentiment de la persona agredida. No obstant aix0, en situacions de risc greu o que comprometin
la seguretat col-lectiva, la Comissid6 d’Equitat podra activar el protocol i prendre les mesures
preventives per garantir un entorn segur.

Quan la Junta, com a organ, tingui coneixement de fets, situacions o conductes que puguin ser
susceptibles de ser tractades en el marc del present protocol, tindra l'obligacié de posar-ho en
coneixement de la Comissié d’Equitat de manera immediata, si la persona agredida ho autoritza
Aquesta derivacié s’haura de fer amb independéncia de la voluntat de la Junta d’actuar com a
intermediaria, i sense que aquesta assumeixi la gestio, valoracio o decisié sobre el recorregut del cas.
La funcié de la Junta en aquests casos sera exclusivament la de canalitzar la informacié cap a la
Comissié d’Equitat, garantint aixi la correcta activacid dels mecanismes previstos en el protocol.
Aguest mecanisme té com a objectiu evitar que situacions que puguin implicar discriminacions o
vulneracions de drets quedin desateses, aixi com protegir les persones que, per por a represalies o
activar mecanismes, optin per comunicar els fets a la Junta. La Comissid d’Equitat es reserva el dret
d’activar el protocol quan ho consideri necessari.



Quan una altra comissid o organ de la colla hagi d’intervenir en una situacio relacionada amb aquest
protocol, podra sol-licitar assessorament a la Comissié d’Equitat, respectant la confidencialitat i els
limits competencials establerts.

La Comissio d’Equitat creara un grup/cas de referéncia per a la situacié de violéncia en questid, tant
si ha estat comunicada a través de la Bustia, com si s’ha donat in situ. El grup/cas podra canviar de
membres pel que fa al seguiment i a I'elaboracid de I'informe posterior al cas, sobretot per a aquells
que s’hagin hagut de conformar en situacions d’urgencia.

6.2.2. Atencié immediata de la persona agredida i mesures de proteccio

Un cop detectada la situacid, la prioritat sera garantir la seguretat fisica i emocional de la persona
agredida. No s’ha de prendre cap decisié ni fer cap pas sense haver informat i tenir el consentiment
d’aquesta. Les persones integrants de la Comissié d’Equitat:

=> Oferiran un espai tranquil i segur, allunyat de la persona presumpta agressora.

=> Practicaran una escolta activa i respectuosa.
=> Evitaran qualsevol judici de valor o qliestionament del relat.

=> Informaran de manera clara sobre les opcions disponibles, oferint la maxima confidencialitat.

Si la situacié es produeix durant una activitat o esdeveniment, es podran adoptar mesures
immediates com:

e Separar la persona presumpta agressora de la persona agredida de I'espai on es
trobi I'agredida.

e Sol-licitar suport extern si és necessari (serveis medics, emergéncies, etc.).

En situacions d’urgéncia, com ara agressions fisiques o sexuals en les quals hi hagi necessitat
d’atencid sanitaria immediata, estat d’ansietat o xoc, entre d’altres, es procedira a la derivacié
immediata als serveis especialitzats corresponents de la ciutat.

La persona agredida sera informada dels recursos externs d’atencié i dentincia disponibles (serveis
especialitzats, sanitaris, policials o judicials), perqué pugui decidir lliurement si vol accedir-hi. També
se l'informara de la importancia de preservar possibles proves (missatges, correus, fotografies o
registres de trucades) en cas que en un futur decideixi iniciar un procediment formal. En situacions
de violéncia sexual se li recomanara, sempre que sigui possible, acudir a un servei medic abans de
netejar-se o canviar-se de roba.

Si la persona agredida, havent estat degudament informada dels passos que es poden seguir des de
la Comissié d’Equitat, accedeix a tirar endavant el protocol, es creara un grup/cas de referéncia
(vegeu apartat 6.3).



6.2.3.Intervencié amb la persona presumpta agressora

La intervencié amb la persona presumpta agressora té com a objectiu aturar la situacié de violéncia,
garantir la seguretat de la persona agredida i evitar la reiteracié de conductes. La intervencié ha de
ser proporcional, clara i respectuosa, i s’ha de tenir en compte que les interventores han de ser com
a minim dues persones i, a ser possible, que tinguin poca relacié amb ambdues parts (escollides per
la Comissié d’Equitat). Aquesta intervencid no té caracter sancionador, sind preventiu i de contencié
immediata.

1. Separacié i comunicacié
Les persones interventores demanaran a la persona presumpta agressora que s’allunyi de
I'espai on s’han produit els fets (evitant el contacte amb la persona agredida) i li comunicaran
de la forma més neutral i serena possible que esta violentant a una altra persona.

2. Rectificacid de la conducta o sortida de I'espai

Es comunicara a la persona presumpta agressora que cessi l'actitud i que es disculpi, sempre
que la victima ho vulgui. Si la persona presumpta agressora no accedeix o no reconeix els
fets, es prendran les mesures cautelars necessaries. En cas que es negui a fer-ho, mostri una
actitud violenta o no col-labori, se sol-licitara suport al personal de seguretat del recinte o, si
escau, als cossos de seguretat pertinents.

En cas que la persona agredida expressi la voluntat de no coincidir amb la persona
presumpta agressora, es prioritzara la seva proteccio.

6.3. Protocol d’'Informe posterior al cas per a la Comissié d’Equitat

6.3.1 Registre d’informacio

Un cop atesa la situacié de violéncia immediata, es passa a la segona fase del Protocol d’actuacid.
Aquest procés té com a objectiu oferir suport, valorar la situacié amb criteris clars i coordinar les
actuacions necessaries per a garantir I'acompanyament a la persona agredida i el seguiment i
resposta adequat al cas.

El primer pas implica la creacié del grup/cas de referéncia per al cas en questié. S’ha de tenir en
compte que les persones integrants d’aquest grup/cas, en la mesura del possible, han de ser 2-3
persones amb unes condicions en particular:

- Tenir una relacio cordial pero sense conflicte d’interes (ni amistat propera, ni relacio
amorosa, ni familiar) amb la persona agredida ni amb la presumpta agressora.

- Garantir la confidencialitat.

- Garantir la imparcialitat i rigorositat amb els protocols.

- Disposar de formacié minima pel cas en concret.

- Disposar de temps i disponibilitat per poder gestionar el cas.



El grup/cas s’encarregara de dur a terme un registre de la informacié mitjangant la fitxa de recollida de

dades (Annex 2). Agquesta eina permet documentar els fets de manera ordenada i facilitar la
valoracié del cas. Les persones de referéncia encarregades de recollir la informacié han de vetllar
perque la informacié es reculli de manera objectiva, sense judicis de valor ni pressié. A partir
d’aquesta informacio, la Comissid d’Equitat valorara la gravetat de la situacid per a la realitzacié de
I'informe i el seguiment del cas. Tant la persona agredida com la persona presumpta agressora
tindran dret a ser escoltades i a exposar la seva versid dels fets en entrevistes.

En un termini maxim d’un mes des de la seva constitucid, el grup/cas de referéncia haura d’elaborar i

transmetre a l'organisme corresponent un informe amb el resultat de les actuacions dutes a terme.
Aquest informe tindra caracter oficial i recollira les conclusions a qué s’hagi arribat, aixi com les
mesures correctores que es considerin oportunes.

Linforme haura d’incloure, com a minim, la identificacid de les persones implicades; la relacié de les

persones que han participat en el procés de redaccid de I'informe; una descripcié de la denuncia,
antecedents del cas i circumstancies que I'envolten; un resum de les actuacions i entrevistes dutes a
terme, les proves recollides i els fets rellevants constatats (sota sol-licitud, per a garantir la
confidencialitat , el contingut de les entrevistes a testimonis s’incloura de manera anonimitzada,
sense identificar les persones declarants, indicant Unicament si de les manifestacions es desprén o
no la constatacié dels fets investigats); les circumstancies agreujants detectades; i les mesures

proposades i conclusions finals.

6.3.2 Faltes del Reglament de Régim Intern

A continuacid, incorporem una taula amb exemples orientatius d’aplicacié d’alguns apartats de faltes

del RI. Recollim alguns suposits que il-lustren com aquest protocol podria aplicar aquests apartats en

situacions concretes.

11.4.1 Lleus

4.1.1
incorreccio
amb el public,
amb els
companys i
amb les altres
colles.

Acusar amb el dit davant dels ulls, acusar d’infidelitat, anomenar amb adjectius degradants,
desautoritzar, fer sentir incompetent, ignorar, infantilitzar, insultar, interrompre, jutjar la
persona, manifestar gelosia i sospita, menysprear, menystenir, mostrar prepoténcia per la
posicié o carrec que es té, ridiculitzar, tractar amb paternalisme, tractar despectivament;
agressions a través de les xarxes socials, controlar les relacions amb els altres, iniciar
rumorologia sobre la persona, invisibilitzar i potenciar rumorologia o critiques sobre la
persona; fer burles o bromes sexistes, fer comentaris imposant I’heterosexualitat o donant-la
per suposada, fer referencia als genitals per parlar d’'un genere, reforcar els estereotips de
geénere; fer comentaris discriminatoris sobre la sexualitat, fer comentaris lascius o obscens,
fer mirades lascives, fer preguntes discriminatories sobre la sexualitat; envair I'espai personal,
parlar molt a prop de forma intimidatoria, tocaments no sexuals no desitjats, i similars.




11.4.2 Greus

11.4.2.2

Les activitats
persuasives per
coaccionar altres
membres 1 crear un
ambient conflictiu a la
Colla.

Acostaments o insinuacions de ball sense consentiment, anar darrere
d’una persona de forma repetitiva o seguir-la, insistir a anar a un altre
lloc; demanar insistentment un petdé o qualsevol forma de contacte
fisic, pressionar o fer alguna cosa de caracter sexual o amb intencions
sexuals, i similars.

11.4.2.5 Qualsevol mena
de baralla o agressio.

Acorralar, agafar amb forga, aillar, arraconar, assetjar, escopir, fer la
traveta o empényer algu perque caigui, llencar objectes, pessigar,
retenir momentaniament, i similars.

11.4.2.8 Les accions
motivades per
discriminacio per ra6 de
naixenca, raga, sexe,
religio, opini6 o
qualsevol altra condicio
o circumstancia personal
o social.

Amenacar, banalitzar, burlar-se, exigir obediéncia, fer xantatge,
questionar les capacitats, utilitzar un problema o una condicié de la
persona agredida en contra d’ella (diversitat funcional, malaltia, etc.);
fer pressié social, difondre per xarxes socials imatges, videos o
continguts personals (no sexuals) sense el consentiment de la persona;
cosificar (fer servir el cos com a reclam, fer comentaris sobre I'aspecte
fisic, etc.), gliestionar el tipus de vestimenta; fer bromes sobre les
agressions, la perspectiva de génere, les persones LGTBIQA+, I'étnia o
I'origen d’una persona, Us de llenguatge o imatges discriminatoris; fer
bromes sobre les accions que dugui a terme la Comissié d’Equitat. Tots
aquests casos i similars, amb motiu de discriminacié per raé de
naixenca, raca, sexe, religié, opini6 o qualsevol altra condicid o
circumstancia personal o social.

11.4.3 Molt greus

11.4.3.5 No respectar el
cos dels altres.

Assetjament per orientacié sexual, exhibicionisme sexual, explicar
intimitats sexuals sense consentiment, forcar practiques sexuals no
desitjades, obligar a realitzar practiques sexuals no consentides,
pressionar a practicar sexe no segur, prendre represalies si la persona
no accedeix a tenir relacions sexuals, tocaments sexuals no desitjats
(abus), violacid, xantatge sexual; agafar pel coll, cremar, donar cops de
peu, donar cops de puny, immobilitzar, mossegar, retenir o tancar,
tallar; amenacar amb el suicidi i amenacar de mort; difondre imatges o
videos de la persona amb contingut sexual, fer fotos o videos sense
consentiment; encobrir de manera premeditada o reflexiva una
agressid; subministrar substancies que anul-len la voluntat i la
consciéncia de les persones; no notificar un cas d’agressié sexual
infantil, i similars.




11.43.6 Les accions
motivades per
discriminacid per rad de
naixenca, raga, sexe,
religio, opinid 0
qualsevol altra condicid
0 circumstancia
personal o social per
part dels membres de la

Amenacar, banalitzar, burlar-se, exigir obediéncia, fer xantatge,
glestionar les capacitats, utilitzar un problema o una condicié de la
persona agredida en contra d’ella (diversitat funcional, malaltia, etc.);
fer pressié social, difondre per xarxes socials imatges, videos o
continguts personals (no sexuals) sense el consentiment de la persona;
cosificar (fer servir el cos com a reclam, fer comentaris sobre I'aspecte
fisic, etc.), gliestionar el tipus de vestimenta; fer bromes sobre les
agressions, la perspectiva de génere, les persones LGTBIQA+, I'étnia o




Junta o de la Técnica. I'origen d’una persona, Us de llenguatge o imatges discriminatoris; fer
bromes sobre les accions que dugui a terme la Comissid d’Equitat. Tots
aquests casos i similars, amb motiu de discriminacié per rad de
naixenca, raca, sexe, religié, opini6 o qualsevol altra condicié o
circumstancia personal o social per part dels membres de la Junta o la
Tecnica.

6.3.3 Circumstancies agreujants i atenuants

Es consideraran circumstancies agreujants aquells factors que incrementen la gravetat d’una
conducta o el seu impacte sobre la persona afectada o el col-lectiu. Aquestes poden comportar la
valoracié d’una gravetat més elevada de la falta.

[] Reiteracio o persistencia de la conducta.

] Relacié de poder, jerarquia o dependéncia, formal o informal, entre les persones implicades.
[J Negativa a cessar la conducta un cop advertida o requerida.

[ Intimidacié, amenaca, coaccid o represalia, explicita o implicita.

] Premeditacio, planificacié dels fets, o actuacioé deliberada.

O Aprofitament d’una situacid de vulnerabilitat de la persona afectada (edat, estat emocional,
diversitat funcional, malaltia, consum de substancies, situacié economica o social).

[ Difusié publica o ampliada dels fets, especialment a través de xarxes socials o canals interns.

[ caracter discriminatori de la conducta, per rad de genere, orientacié sexual, identitat o
expressio de génere, origen, etnia, edat o altres condicions personals o socials.

[J Encobriment, complicitat o inaccid conscient de terceres persones promogut per la persona
presumpta agressora.

[J Revictimitzacié o manca de cura durant el procés del cas.

[J Impacte greu sobre la salut, el benestar o la participacié de la persona afectada o sobre la
convivencia del col-lectiu.

[ Existencia d’antecedents o de conductes similars prévies, encara que no formalitzades.

[J No col-laborar o entorpir els mecanismes del protocol, incloent-hi la disponibilitat a participar
en processos d’investigacio.

[J Que la persona agredida sigui menor d’edat.



Es consideraran circumstancies atenuants aquells factors que, sense eximir de responsabilitat, poden
modular la valoracié de la conducta o la resposta adoptada. La concurréncia de circumstancies
atenuants podra tenir-se en compte en la valoracid del cas, sense que en cap cas suposi la justificacié
de la conducta ni la negacid del dany causat. Les circumstancies agreujants que pugui cometre la
persona agredida envers la presumpta agressora, no es consideraran atenuants, pero es tindran en
compte com a possible cas independent.

[J Reconeixement  dels fets, assumpcio de responsabilitat i rectificacié espontania,
especialment quan es produeixen abans de requeriments formals.

[] cessament immediat de la conducta un cop assenyalada, sense oposicié ni resisténcia.

[J voluntat de reparacié del dany, sempre que sigui adequada, no imposada i amb el
consentiment de la persona agredida.

[ caracter puntual de la conducta, sense reiteracio ni antecedents previs, en casos lleus.
] Manca d’intencionalitat, en casos lleus.

] Afectacid limitada o impacte reduit, valorat principalment des del relat de la persona
agredida.

[ Participar activament de les mesures restauratives proposades en la resolucié del cas.

6.3.4 Resolucid de I'informe

Un cop rebut I'informe oficial del grup/cas de referéncia de la Comissié d’Equitat, la Comissio
Reglamentaria resoldra el cas, amb l'aprovacid de la Junta, en el termini maxim establert pel
Reglament de Regim Intern, atenent el contingut i les conclusions de I'informe. En comunicar la
resolucid del cas, s'informara ambdues parts que, en cas de disconformitat amb la resolucié o amb la
gestio, podran recérrer als organs reglamentaris corresponents en un termini estipulat pels Estatuts
de I'entitat, és a dir, trenta dies habils.

La Comissid d’Equitat té la potestat de proposar mesures d’acompanyament, correctores o
protectores dins la colla per reparar els danys i prevenir noves situacions, independentment de quin
sigui el resultat de la resolucid del cas. sempre que aquestes mesures siguin compatibles amb el
Reglament de Régim Intern i aprovades pels organs competents de la colla: Comissié Reglamentaria
i Junta.

Algunes d’aquestes mesures poden ser:



® Propostes de reorganitzacid d’espais, posicions en castells, dinamiques o rols, amb I'objectiu
de prevenir situacions de risc o contacte no desitjat.

e Mesures cautelars no sancionadores, com per exemple, la recomanacié d’evitar determinats
espais o activitats, limitacié de la participacid temporal mentre es resol un cas, suspensio
temporal de tasques, entre d’altres.



6.3.5. Seguiment del cas

El grup/cas es mantindra durant un periode de seguiment posterior a la resolucié, amb l'objectiu de
garantir el benestar de la persona agredida i verificar el compliment de les mesures adoptades. La
durada del seguiment s’adaptara a cada situacio concreta i finalitzara quan es consideri restablerta la
situacid i resolts els danys derivats dels fets.

Es podran tenir en compte casos que no hagin estat tractats, dins del termini de vigencia que estableix el
Reglament de Regim Intern.

7. Acompanyament i espai de cures
7.1. Acompanyament

Lobjectiu de la Comissid, tal com s’ha esmentat anteriorment, és garantir que totes les persones
membres de la colla se sentin segures i respectades en totes les activitats en que participa la colla.
Per assolir aquest objectiu, és fonamental I'acompanyament de les persones implicades en un cas,
especialment de la persona agredida, i I'adopcié de mesures restauratives amb la persona presumpta
agressora, atenent-se a les necessitats especifiques de cada situacid.

Lacompanyament s’activara tant en casos de comunicacions informals com formals, i es desenvolupara
dins del marc d’actuacié de la colla, d’acord amb el present protocol.

7.1.1. Acompanyament dins del marc d’actuacié de la colla

La comissié informara la persona agredida de les diferents possibilitats d’actuacié que es poden dur a
terme en els diversos espais en que participa la colla. Aquestes mesures poden incloure actuacions
protectores en assajos, actuacions o activitats (com ara la separacié de determinades persones en
espais concrets, entre d’altres) o, en casos de gravetat més elevada, la proposta d’inici d’un
procediment disciplinari d’acord amb els Estatuts i el Reglament de Regim Intern.

Es procurara que les persones de referéncia de la Comissié siguin les mateixes al llarg de tot el procés
d’acompanyament, amb l'objectiu de garantir coheréncia en la gestid, confianga i confidencialitat.

Tant la persona agredida com la persona presumpta agressora seran informades de la gestid del cas, de
les actuacions que es prevegin i de les decisions que es vagin adoptant durant el procés, respectant
en tot moment els limits de confidencialitat. Les decisions que afectin directament la persona
agredida es prendran tenint en compte la seva voluntat i consentiment, sempre que no entrin en
conflicte amb l'obligacié de garantir la seguretat col-lectiva. En comunicar la resolucié del cas,
s'informara ambdues parts que, en cas de disconformitat amb la resolucié o amb la gestio, podran
recorrer als organs reglamentaris corresponents en un termini de deu dies habils.



7.1.2. Mesures restauratives

La comissid vetllara en tot moment pel benestar de les persones implicades en el cas, amb una
atencid especial a la persona agredida. Quan sigui possible i adequat, es valorara adoptar una via
restauradora, sempre que aquesta no comprometi la seguretat ni el benestar de la persona agredida,
no impliqui un perjudici addicional i es compti amb el consentiment lliure i informat de la persona
agredida per a dur-les a terme.

Les mesures restauratives son actuacions de caracter no sancionador orientades a la reparacié del
dany causat, la prevencié de la reiteracié de conductes i la preservacié d’entorns segurs dins la colla.
Aquestes mesures tenen una funcid complementaria als procediments disciplinaris regulats pel
Reglament de Regim Intern i no els substitueixen en cap cas.

Dins del marc d’actuacié de la colla, i sempre amb caracter orientatiu, es podran proposar les

seguents mesures restauratives:

® Reconeixement del dany i disculpa.
e Compromisos concrets de canvi de conducta, amb seguiment per part de la Comissio.

o Espais de dialeg o trobades mediades, facilitades per la Comissié d’Equitat o per persones
formades.

e Campanyes formatives o de sensibilitzacié, com la participacié en accions formatives
relacionades amb convivéncia, genere o prevencid de violéncies.

La definicié de les mesures restauratives es realitzara cas per cas, tenint en compte la gravetat dels
fets, el seu impacte, les circumstancies agreujants o atenuants i la voluntat de les persones
implicades. La Comissié podra proposar aquestes mesures als organs competents i acompanyar-ne
I'aplicacié. Les mesures adoptades hauran de ser proporcionades, temporals i revisables, i el seu
seguiment es realitzara de manera confidencial i respectuosa.

7.1.3. Acompanyament a través de vies i canals oficials

La Comissio facilitara a la persona agredida informacid sobre els recursos i canals oficials disponibles
(serveis sanitaris, serveis especialitzats, recursos juridics o psicologics, entre d’altres) que puguin
oferir atencié especialitzada i assessorament. Aixi mateix, podra oferir suport i orientacié en els
processos que la persona decideixi iniciar, sense substituir en cap cas la intervencié dels serveis
professionals corresponents.

7.2. Espaide cures

Lespai de cures és un element fonamental de la tasca de la Comissié d’Equitat i té com a finalitat
garantir entorns segurs, respectuosos i confidencials per les persones membres de la colla. Aquests
espais permeten que les persones afectades puguin expressar-se i ser escoltades en relacié amb les
situacions viscudes, aixi com afavorir el benestar emocional i la prevencié de situacions de



sobrecarrega. La comissié treballara de manera continuada per crear i reforgar xarxes internes de
suport i confianca dins de la colla, tant amb les persones que formen part de la Comissié com amb la
resta de membres.

Els espais de cures procuraran organitzar-se de manera puntual amb l'objectiu de detectar i pal-liar
malestars i facilitar la comunicacié i expressido emocional. Totes aquelles persones que sentin o vegin
la necessitat de participar en un espai aixi en un moment determinat, podran comunicar-se amb la
Comissié d’Equitat per mitja de converses directes o de la Bustia de Comunicacions. Sempre que es
consideri adequat, es recomanara que aquests espais siguin no-mixtes per afavorir un clima de
seguretat i confianca, i es desenvoluparan de forma voluntaria, amb confidencialitat i respecte mutu.

8. Serveis, entitats i telefons d’assisténcia
e Telefon d’emergéncies gratuit: 112

e Telefon d’atencid a victimes de maltractaments per violéncia de génere (Ministerio
de Igualdad, Gobierno de Espafia): 016

e Telefon d’atencid a victimes de violéncia de génere de I'Institut Catala de Dones: 900 900 120
e Infancia Respon gratuit: 116 111

e Servei d’atencid a victimes de discriminacid racial o étnica (Movimiento por la Paz
- Ministerio de Igualdad, Gobierno de Espafiia):
https://www.mpdl.org/nuestra-ong/equipo/sedesttsthash.mY9VMtvU.dpbs

o Telefon gratuit: 021

o Correu de denlncies: asistenciavictimasracismo@igualdad.gob.es

o En persona: Carrer Mendez Nuiez 33, Local 2, 08911 Badalona
e Linia d’atencié a la conducta suicida (Ministerio de Sanidad, Gobierno de Espafia): 024
o Xarxa de serveis d’atencié a dones i col-lectiu LGTBIQA+ (SAI / SIAD):

o Barcelona: 900 922 357 / 935 517 717

o Tarragona: 977 296 279 / 977 24 45 00

o Girona: 972 222 478 / 972 419 647

o Lleida: 973 054 800 / 973 054 800

e SOS Racisme: https://sosracisme.org/

o Teléefon de denuncies: 934 126 012

o Correu de denuncies: denuncia@sosracisme.org


https://www.mpdl.org/nuestra-ong/equipo/sedes#sthash.mY9VMtvU.dpbs
mailto:asistenciavictimasracismo@igualdad.gob.es
https://sosracisme.org/
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Observatori contra I’homofobia: https://lobservatori.cat/ca/inici/
Fundacio Vicki Bernadet: https://fbernadet.org/
Conexus: https://conexus.cat/

Unitat d’atencié a la salut sexual i reproductwa (ASSIR) de I'lnstitut Catala de Salut:

Oficina d'informacio de I'Institut Catala de les Dones

(ICD): http://dones.gencat.cat/ca/ambits/atencio_dones

Directori de recursos per a I'abordatge de les violencies masclistes de I'Institut Catala
de Dones: https://dones.gencat.cat/ca/directori-recursos/index-serveis

Centre Jove d’Atencio a les Sexualitats (CJAS): https://centrejove.org/
Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad: https://www.cermi.es/

Comite Catala de Representants de Persones amb Discapacitat,

COCARMI: https://www.cocarmi.cat/
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Annex 1. Definicions i conceptes de referéencia

Agressio sexual: Us de la violéncia fisica i sexual exercida contra les dones determinada per I'Us
premeditat del sexe com a arma per demostrar poder i abusar-ne (article 5, Llei 5/2008).

e Tipus basic (article 178, Codi Penal). Atemptar contra la llibertat sexual d’'una persona sense
el seu consentiment.

® Violacié (article 179, Codi Penal). Modalitat agreujada d’agressié sexual en quée hi ha un
accés carnal vaginal, anal o bucal, o introduccié de membres corporals/objectes en aquestes
vies.

Assetjament sexual: qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat d'indole sexual que
tingui com a objectiu o produeixi I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona o de crear-li un
entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest (article 5, Llei 5/2008).

Assetjament per rad de sexe: qualsevol comportament que, per motiu del sexe d’una persona, s’exerceix
amb la finalitat d’atemptar contra la seva dignitat o la seva integritat fisica o psiquica o de crear-li un
entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o0 molest, o que provoca aquests mateixos
efectes (Llei Organica 3/2007 i Llei 17/2015).

Binarisme (model binari): model que estableix dos Unics generes, el masculi i el femeni, i els associa a
dos Unics sexes possibles, el masculi i el femeni. Aquest model exclou identitats i expressions de
genere diverses, aixi com a les persones amb cossos no normatius.

Bretxa de génere: es refereix a les diferents posicions d’homes i dones i a la desigual distribucio de
recursos, accés i poder en un context donat. Com menor sigui la diferéncia, més a prop estarem de la
igualtat. Constatar una bretxa de génere significa normalment que hi ha una desigual distribucié on
el col-lectiu que pertany al genere femeni forma el grup que queda amb menys recursos, poder, etc.

® Bretxa salarial: diferéncies salarials entre dones i homes, tant en I'exercici de treballs iguals
com la produida en els treballs “feminitzats”.

o Bretxa tecnologica o digital: desigualtats entre dones i homes en la formacid i en I'Us de les
noves tecnologies.

Capacitisme: sistema de creences, actituds i practiques que discriminen o menystenen les persones per
motius de diversitat funcional o discapacitat, situant-les en una posicié d’inferioritat i limitant-ne
I'autonomia, la participacid i I'accés als drets.

Consentiment sexual: aprovacio lliure, entusiasta, especifica, informada i reversible que es concreta en
el consens sobre el moment, el lloc, la durada, el tipus de practica sexual, la persona o persones amb
qui es practica i les precaucions que es tenen. Tota practica sexual ha de ser consensuada, consentida
i desitjada. Només s'entendra que hi ha consentiment quan s'hagi manifestat lliurement mitjangant
actes que, tenint en compte les circumstancies del cas, expressin de manera clara la voluntat de la
persona. Qualsevol practica sexual que no es desitja, que no es consent, sobre la qual no es decideix
conjuntament i en llibertat, és violéncia sexual.



Cultura de la violacié: entorn en que la violéncia sexual esta normalitzada i en qué el temor de les
dones a patir algun tipus de violéncia sexual és constant. La cultura de la violacié minimitza la
gravetat de les violéncies sexuals i les considera intrinseques a les relacions entre els sexes.

Cures: conjunt de tasques, temps, responsabilitats i relacions necessaries per garantir el benestar, la
sostenibilitat de la vida i el funcionament quotidia de les persones, les llars i els col-lectius. Inclou
tant les cures materials (alimentacid, neteja, salut, atencié fisica) com les emocionals i relacionals
(acompanyament, escolta, suport, contencié emocional).

Discriminacid: tracte desigual, exclusié o limitacié de drets basada en caracteristiques personals o
socials, amb l'efecte de vulnerar la dignitat o la participacio plena d’una persona.

Doble jornada: situaci6 de moltes dones que, a més de [lactivitat laboral, assumeixen
majoritariament el treball domestic i de cures. Aquesta carrega simultania comporta una manca de
temps propi i s’estén al llarg de tot el cicle vital, especialment a través de la cura de fills i filles i, cada
vegada més, de persones grans.

Edatisme: discriminacid o el tracte desigual cap a les persones per rad de la seva edat, especialment
envers persones joves o persones grans, que es manifesta mitjancant estereotips, menysteniment,
exclusié o limitacié de drets i oportunitats.

Empoderament: procés que parteix de la capacitat de decidir de la persona sobre la propia vidai el
seu entorn, de comprendre les desigualtats que hi ha establertes a I'arrel de la societat patriarcal i de
convencer-se de la necessitat que les relacions siguin igualitaries.

Enfocament en drets humans: enfocament que posa al centre el desenvolupament de les persones
amb la finalitat de transformar les desigualtats existents, per aixi assolir la justicia social i la igualtat
efectiva entre totes les persones. Es un marc conceptual i d’analisi que busca analitzar i eliminar les
causes estructurals que provoquen vulneracié dels drets humans, desigualtats i discriminacié envers
les dones, en tots els ambits (economic, laboral, politic, social, cultural).

Estereotips de génere: conjunt d’idees, prejudicis i estigmes que s’adjudiquen socialment a les
persones segons el seu sexe biologic. SOn etiquetes que simplifiquen les realitats individuals
identitaries a partir de la normativitat cultural establerta. Poden ser desmuntades per mitja de la
sensibilitzacio, la reflexid i, sobretot, I'educacio.

Feminisme: corrent de pensament que aglutina un conjunt de moviments i ideologies, tant
politiques, com culturals i economiques, amb l'objectiu fonamental d’aconseguir la igualtat de
génere i la transformacié de les relacions de poder entre homes i dones.

Geénere: construccid social i cultural que fa referéencia al conjunt de rols, expectatives, identitats i
expressions associades a les persones en funcié de com s’identifiquen i son reconegudes socialment.
El genere no és el mateix que el sexe assignat en néixer i pot variar al llarg del temps i segons el
context cultural.



o Expressié de génere: fa referencia a la manera com una persona manifesta el seu genere a
través de l'aparenca, el comportament, la manera de parlar o d’expressar-se. Pot o no
correspondre amb les expectatives socials associades al génere i no determina la identitat ni
I'orientacié sexual.

e Identitat de genere: fa referéncia a la vivencia corporal i personal del genere amb el qual una
persona s’identifica, que pot coincidir o no amb el sexe assignat en néixer. Es una experiéncia
subjectiva i autodeterminada, i pot mantenir-se estable o variar al llarg del temps. Existeixen
diferents identitats de génere, com per exemple: dona cis/transgénere, home
cis/transgenere, genere no-binari, génere fluid, agénere i bigénere.

Heteronormativitat: norma i cultura social que considera les caracteristiques i la identitat
heterosexual com a orientacid normal i acceptable, i per tant que totes les altres conductes i
relacions afectivosexuals com desviacions d’aquesta norma.

Hipersexualitzacié: Consisteix a ressaltar els atributs sexuals de la persona, principalment nenes i
dones, per sobre de qualsevol altra qualitat i convertint aquesta en un objecte. Alguns exemples son
els pits i els malucs, pero també el maquillatge, la postura o la vestimenta.

Interseccionalitat: es refereix a I'estudi de la interconnexio i la interseccié entre diferents formes
d’opressié i discriminacid, com el racisme, el sexisme, la LGTBIQA+fobia, la xenofobia o el
capacitisme, entre altres. Reconeix que les persones poden experimentar multiples formes
d’opressid i discriminacié simultaniament, i que aquestes formes d’opressid no sén independents
entre si, sind que s’entrellacen i interactuen.

Intersectorialitat: relatiu a la implicacié de diversos sectors professionals (sanitat, salut, educacié,
seguretat, serveis de dones, justicia, etc.) per tal de garantir un abordatge integral de les violéncies
sexuals. Aquest abordatge requereix espais de coordinacié efectius que tinguin en compte la
responsabilitat dels diversos sectors socials en la prevencid i reparacié d’aquestes violéncies.

LGTBIQA+fobia: qualsevol actitud, conducta o expressié de rebuig, discriminacio o violencia envers
persones per la seva orientacid sexual, identitat o expressié de génere. Les sigles corresponen a:
lesbianes, gais, trans, bisexuals, intersexuals, queers i asexuals i el terme agrupa la lesbofobia, la
gaifobia, la transfobia, la bifobia, la interfobia, la queerfobia, acefobia, etc.

Masclisme: opinio, disposicié o practica que diferencia de manera negativa el fet de ser dona. No
atempta Unicament sobre les dones, sind també sobre aquells homes que no compleixen les normes
i els comportaments hegemonics suposadament adscrits als homes o a la masculinitat normativa.

Orientacié sexual: desig afectiu o sexual que tenim les persones cap als altres. La tendencia és
considerar les relacions heterosexuals tradicionals com la norma i totes les altres conductes i
relacions afectivosexuals com desviacions d'aquesta norma (homosexuals, bisexuals, pansexuals...).

Paritat: participacid equilibrada de dones i homes en diferents espais de poder politic, economic i
social, principalment en posicions de decisio.

Patriarcat: sistema social, cultural i estructural de relacions de poder que situa els homes,
especialment cisgénere, en una posicié de privilegi i dominacié respecte a les dones i a altres



identitats de geénere. Aquest sistema es manifesta a través de normes, valors, institucions i
practiques quotidianes que legitimen la desigualtat, la divisié sexual del treball, la desvaloracio de les
cures i la violéncia contra aquelles persones que no s’ajusten a les normes de génere establertes.

Perspectiva de génere: eina conceptual que busca aconseguir la igualtat d’oportunitats real i efectiva
entre dones i homes en la societat, a partir de prendre en consideracié de manera sistematica les
diferencies entre homes i dones en qualsevol activitat o ambit i qliestionar el valor i els rols
socialment atribuits a cada sexe. Analitza sistematicament les estructures i mecanismes que
contribueixen a perpetuar aquestes relacions de desigualtat entre homes i dones per tal d’introduir
canvis cap a l'equitat.

Racisme: conjunt d’actituds, conductes i estructures que discriminen, exclouen o jerarquitzen les
persones en funcié del seu origen, étnia, color de pell, cultura o ascendeéncia, i que perpetuen
desigualtats i relacions de poder.

Revictimitzacid: situacid en qué una persona que ha patit violéncia torna a patir dany a causa de
respostes inadequades, qliestionaments, exposicié publica o manca de cura durant el procés
d’acompanyament.

Sexe: conjunt de caracteristiques biologiques (com els cromosomes, els genitals, les hormones i
I'anatomia reproductiva) que s’assignen a una persona en el moment del naixement. Aquest sexe
assignat no determina ni la identitat de genere, ni I'expressié de génere, ni 'orientacié sexual, i pot
no reflectir la diversitat corporal existent. Habitualment, el sexe assignat pot ser masculi o femeni,
perd també existeixen variacions biologiques del sexe, agrupades sota el terme intersexualitat, en
gue aquestes caracteristiques no s’ajusten plenament a les categories binaries.

Sistema sexe-génere: conjunt de normes socials, culturals i simboliques que assignen rols, valors,
expectatives i jerarquies a les persones a partir del sexe assignat en néixer. Aquest sistema estableix
queé s’espera de cada genere, legitima desigualtats i organitza les relacions de poder entre homes,
dones i altres identitats de genere. El sistema sexe-genere és |'estructura que sosté i perpetua el
patriarcat, a través de la qual assigna rols, jerarquies de genere i manté les desigualtats.

Sexisme: discriminacid, menysteniment o exclusid per rad de sexe o génere, on el que pertany a
I’'hnome o a allo masculi es considera superior al que és de la dona o femeni.

Socialitzacié del genere: procés pel qual les persones aprenen i interioritzen, des de la infancia i al
llarg de la vida, les normes, rols, comportaments i expectatives socials associades al génere. Aquest
procés es produeix a través de la familia, I'escola, els mitjans de comunicacid, els grups d’amics i
altres espais socials, i contribueix a la reproduccié de desigualtats i estereotips de genere.



Annex 2. Fitxa de recollida de dades

Persona de referéncia del grup/cas (persona que omple la fitxa):
Data de registre:

Estat del cas (obert, en sequiment o tancat):

Persona demandant (només omplir si la persona que fa la demanda no és la mateixa que la

presumptament agredida)

Nom i cognoms:
o Contacte (opcional):
Edat:
Relacié amb la colla (membre/membre d’una altra colla/persona no castellera):
Té alguna responsabilitat?
Tipus de demanda (informacié, assessorament, intervencio, suport
psicologic, acompanyament...):

Persona presumptament agredida

e Nom icognoms:
o Contacte (opcional):
Edat:
Relacié amb la colla (membre/membre d’una altra colla/persona no castellera):
Té alguna responsabilitat?

Tipus de violeéncia (cultural, estructural, institucional, fisica, sexual, economica, psicologica,
social, ambiental):

Amb quins suports pot comptar? (xarxa de suport, amistats, familiar, suport psicologic...):
e Quines necessitats té? (queé vol que la Comissio d’Equitat li ofereixi?):

Consentiment (respecte a I'anonimat i la realitzacié d’un procediment formal):

Persona presumpta agressora

e Nomicognoms:
o Contacte (opcional):
e Edat:
e Relacié amb la colla (membre/membre d’una altra colla/persona no castellera):
e Té alguna responsabilitat?

Descripcio dels fets

e Descripcié de la/les agressions (descripcid dels fets, dates, llocs, persones implicades. . .):
e Altres caracteristiques
o Caracter dels fets (puntual o reiterat):
o Antecedents coneguts:
o Context relacional i espais compartits:
e Possibles testimonis:
o Contactes (opcionals):
e Pot haver-hi altres persones de 'organitzacié que pateixin situacions similars?
S’han detectat violeéncies d’intensitat lleu que es poden relacionar amb el cas?



Impacte dels fets

Impacte emocional percebut:
Impacte fisic:
Impacte social dins la colla:

Mesures proposades

Hi ha risc immediat per la persona presumptament agredida?

Mesures protectores:
o Observacions:
Mesures restauratives:
o Observacions:
Mesures sancionadores proposades:
o Observacions:
Mesures de seguiment:
o Observacions:
Derivacio a serveis externs (sanitaris, policials,

Valoracio de la gestio del cas

serveis especialitzats, juridics, psicologics...):



COMISSIO D’EQUITAT

COLLES CASTELLERES DE CATALUNYA

Colles Castelleres de Catalunya
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